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	Интернет-магазин Мезороллеров и сопутствующих товаров для миконидлинга
+7 (343) 361-29-50
www.stim4skin.ru  
www.stim4skin.com
 


Директору

ООО «ИНРА-Трейд»

Самариной Анне Владимировне

От ______________________________________ 

паспорт (серия, номер) ______________________________________ 

выдан (кем) ______________________________________ 

(когда) ______________________________________ 

Телефон сотовый _______________________________________

Заявление к товару ненадлежащего качества, на который установлен гарантийный срок


____/___________ 20__ г. в Интернет–магазине stim4skin.ru/stim4skin.com (ООО «ИНРА-Трейд»), из каталога на сервере www.stim4skin.ru/www.stim4skin.com была заказана следующий Товар (далее — «Товар») по заказу №____________ (присваивается автоматически в уведомлении на е-mail) , товарный чек № __________________

	№ п/п
	Наименование товара (марка, модель, артикул)
	Количество
	Стоимость
	Причина возврата

	1
	
	шт.
	0
	



Заказ от __ /_______ 20__ г. №______, за __________ рублей 00 копеек.

Гарантийный срок на Товар, установленный Изготовителем составляет 30 дней и истекает «_____» ________ 201__г.


«__» ______ 201__г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________



На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92 г. № 2300-1, прошу: (далее выберите нужный вариант)

__ безвозмездного устранения недостатков товара (ремонта);

__ замены на товар аналогичной марки (модели, артикула);

__ расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере _____рублей.

__ соразмерного уменьшения цены (сумма зависит от вида дефекта и устанавливается после экспертизы)

__ другое _____________________________________________________________________________

Кассовый/товарный (нужное подчеркнуть) чек от ____/________________ 20__ г. №_____ прилагаю.

Дополнительно прилагаемые документы (заключения сервисного центра, акты выполненных работ сервисных центров) ______________________________________________________________________________________________

	«__» _____ 201_г. 
	_______________ Подпись 


----------------------------Заполняется продавцом----------------------------


Все мои вышеуказанные требования выполнены. Иных претензий к организации ООО «ИНРА-Трейд» не имею (если выполнены другие требования покупателя в рамках ФЗ «О защите прав потребителей», указать их).


Изделие находится ________________________________________________________________ (местонахождение и комплектность товара)

	Покупатель 
	ООО «ИНРА-Трейд» 

	__________________________________ (ФИО) 
	__________________________________ (ФИО) 

	__________________________________ Подпись 
	__________________________________ Подпись 



Дата «______» _________________ 201___г.

Заявление нужно выслать по адресу info@stim4skin.ru
